
Checklist: Starten met AI in 2–4 weken
Doel: in 2–4 weken een werkende pilot met meetbare winst.

1) Kies 1 proces met duidelijke winst

Offertes, klantenservice of rapportages
Gebruik echte data (zonder privacyrisico's)

2) Definieer succes en borg privacy

Meet: tijd per taak, foutpercentage, doorlooptijd
Rolgebaseerde toegang, logging, mens-in-de-lus

3) Pilot 2–4 weken

Korte iteraties (2–3x per week)
Koppelingen met bestaande tools waar nodig

4) Evaluatie en opschalen

Resultaten vs. doelen: bijvoorbeeld −40% behandeltijd, +25% conversie
Plan: volgende processtap + training voor medewerkers
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